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Po Zakonu o ljudskim pravima Drzave Illinois
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$Human Rights odreduje

Kako podnijeti
tuzbu zbog
diskriminacije

BOSNIAN
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Minl Star StVO 7a « Odbijanje razumne prilagodbe stambenog prostora za ljude s invaliditetom.

« Izjaviti da posjed nije dostupan ako jeste

1] UdSka pr ava Finansijski kredit: svim finansijskim institucijama koje posluju u Drzavni Illinois
je zabranjeno diskriminirati u pogledu dodjeljivanja hipoteka, poslovnih ili licnih

D rzava IllinOiS pozajmica i kreditnih kartica.

Agencija za ljudska prava Drzave Illinois (,IDHR®) je drzavna agencija zaduZena za Usluge javnog sektora: nezakonito je diskriminirati u pogledu uzivanja usluga i
provodenje Zakona o ljudskim pravima drzave Illinois (,,Zakon®). dobara koje pruza javni sektor, kao $to su posao, rekreacija, iznajmljivanje stano-
va ili soba ili usluge transporta.

ZADATAK . . oy . C
Seksualno uznemiravanje u viSem obrazovanju: zakon zabranjuje izno$enje

ZADATAK AGENCIJE ZA LIUDSKA PRAVA DRZAVE ILLINOIS JE OSIGURATI SVIM nedobronamjernih prijedloga seksualne prirode ili traZenje seksualnih usluga od

LJUDIMA U DRZAVI ILLINOIS SLOBODU OD NEZAKONITE DISKRIMINACLJE, TE studenata od strane rukovodioca, ¢lana profesorskog zbora, administrativnog

osoblja ili asistenta u institucijama viSeg obrazovanja kada takvo ponasanje utice
na rezultate studenta ili stvara zastrasujuce, neprijateljsko i uvredljivo okruzenje.

AFIRMIRATI | PROMOVIRATI JEDNAKE MOGUCNOSTI | ZAKONSKI KOREKTIVNE
KVOTE ZAPOSTAVLJENIM DRUSTVENIM MANJINAMA KAO POLITIKU OVE
Mozete podnijeti tuzbu zbog diskriminacije po IDHR-u ako:
1) Ste podvrgnuti diskriminiraju¢em postupku od strane osobe zaposlene u
| javnom prevozu, posla, poslodavca, radne organizacije, agencije za
zaposljavanje ili drzavne agencije;

DRZAVE ZA SVE NJENE GRADANE.

v
St . 2) Se ponasanje temeljilo na vagem statusu pripadanja jednoj od zasti¢enih
d JIS grupa; P

~ ; 54 & 1
- A v
T4, g =

3) se ponasanje desilo u jednom od 5 zasti¢enih

Zakon o ljudskim pravima drzave Illinois Z ako n ? podrugja;
zabranjuje diskriminaciju zbog rase, boje, vjere, °

spola, nacionalnog porijekla, porijekla, statusa 4) je tuzba podignuta u suradnji sa

(s obzirom na zaposlenje), dobi (40 i vise), bra¢nog statusa, porodi¢nog statusa Ministarstvom za ljudska prava Sto
(s obzirom na stambeni prostor), podataka o uhicenju, fizi¢ckih i mentalnih je prije moguce nakon pojave takvog
poteskoca, seksualne orjentacije (uklju¢ujuci i rodni identitet), vojnog statusa i ponasanja, ne kasnije od 180 dana
necasnog otpusta iz vojske. Ove grupe se smatraju zati¢enima. od dana kada se diskriminacija

desila. (Tuzbu zbog diskriminacije
u pogledu stambenog prostora
mozete podignuti u roku od jedne
godine.)

IDHR-a ime nadleznost u 5 podruéja ovih grupa: zaposlenje, transakcije
nekretnina, finansijski krediti, usluge javnog sektora i seksualno uznemiravanje
u viSem $kolovanju.

Zaposlenje: zakon §titi osobe od diskriminacije u odnosu na sve uslove i
okolnosti zaposlenja, uklju¢ujuci uposlenje, izabiranje, napredovanje, premjestaj,
placanje, radni staz, otkaz i disciplinu.

Ravnopravnot u pogledu stambenog prostora (transakcije nekretnina):
nezakonito je diskriminirati u prodaji ili iznajmljivanju stambenog ili poslovnog
prostora. Nekoliko primjera ovakve diskriminacije su:

« Povisenje uslova, okolnosti ili privilegija transakcije.

« Odbijanje pruzanja stambenog prostora porodicama sa djecom.
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Kako oo oo
p 0 dl gnut 1 tu ibu Medijacijski sastanak je alternativa Me dl] a-ClJ a

istrazi i moze brzo rijesiti spor. Medijacija je

Ako smatrate da su vaa prava bila ugrozena, mozete se obratiti osoblju IDHR-a. neformalni, besplatni proces u kojem se tuzilac i tuzeni

Oni ¢e porazgovarati sa vama i, ukoliko su vase tvrdnje pokrivene Zakonom, izdati dobrovoljno susre¢u sa obucenim i certificiranim IDHR medijatorom koji im

zakonski nacrt tuzbe koju vi morate potpisati i notarizovati. IDHR vam nece pomaze da pronadu rjesenje koje zadovoljava obe strane. Medijacija je povjerljiv

sugerirati razloge podizanja tuzbe, ali ¢e razgovarati s vama o raznim tipovima proces i dostupan je za sve, osim za stambene slucajeve na podrucju Chicaga. Svi

diskriminacije i objasniti vam procedure podizanja tuzbe. Takoder, IDHR vas po medijacijski sastanci se odrZavaju u uredu IDHR-a u Chicagu. Tokom

potrebi moze uputiti i drugim agencijama. medijacije (koja moZe trajati Cetiri i vi$e sati) adokati u ulozi savjetnika smiju
biti prisutni. Medijator IDHR-a ne namec¢e odluku strankama. Prihvatanje

nagodbe ne znaci priznanje krivice tuzenoga. Uslovi nagodbe mogu ukljucivati
novcane i/ili nenovc¢ane elemente. Nakon §to je sporazum postignut, obe stranke
imaju 10 dana (kojih se mogu i odreci) da se povuku iz sporazuma. Ukoliko
NAVEDITE SVOJE PUNO IME, ADRESU | BROJ TELEFONA NA KOJI STE DOSTUPNI ILI INFORMACLE stranke ne mogu postici sporazum, proces tuzbe ¢e se nastaviti kroz fazu istrage.
O KONTAKT OSOBI, UKOLIKO VI NISTE DOSTUPNI.

NAVEDITE TACNE | POTPUNE INFORMACIJE (UKLJUCUJUCI IME/IMENA, ADRESU/ADRESE |
TELEFONSKI BROJ/BROJEVE) POSLODAVCA, UDRUGE, OSOBE ILI DRUGE ORGANIZACIJE ZA KOJU
SMATRATE DA VAS JE DISKRIMINIRALA.

NAVEDITE ZADNJI DATUM DESAVANJA NAVODNE DISKRIMINACIJE.

OMOGUCITE IMENA | KONTAKTNE PODATKE SVJEDOKA | KOPIJE RELEVANTNIH DOKUMENATA.

STO NAM TREBATE RECI PRI PODIZANJU TUZBE:
KADA PODIZETE TUZBU ZBOG DISKRIMINACIJE, TREBATE OMOGUCITI STO DETALINIJE INFORMACIJE.

IStr aga Tuzba prelazi u fazu istrage ukoliko stranke ne sudjeluju

Tuzba moze biti pokrenuta pismeno, telefonski ili licno. (Ukoliko licno pokrecete na sastanku medijacije ili ako medijacija nije uspjela.
tuzbu, molimo da navedete da se svi svjedoci mogu podvrgnuti ispitivanju i moraju Tuzilac u tuzeni moraju suradivati sa istragom IDHR-a. IDHR takode ima ovlast
imati dokument sa slikom kako bi ugli u zgradu). Kopija tuzbe i inicijalni zahtjev da pozove na sud relevantne dokumente i osobe.

za informacije Ce tuZenoj stranci (osobi ili organizaciji za koju smatrate da vas je

diskriminirala) biti postana elektronskom poitom u roku od 10 dana. Uloga IDHR-a je provesti neutralnu istragu o navodnim optuzbama. Istrazitelj,

kojemu je slucaj dodjeljen, ima ovlasti kontaktirati i ispitati relevantne svjedoke i
do¢i u posjed znacajnih dokumenata s obe strane. Od tuzenoga se trazi da zadrzi
sve registre koji mogu biti znacajni za tuzbu. Takoder, tuzenom je zabranjena
svaka odmazda protiv osoba koje su sudjelovale u istrazi. Osoba koja smatra
da je protiv nje poc¢injena odmazda, moze podici tuzbu u suradnji sa IDHR-om.
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PodnoSenje tuzbe zbog diskriminacije

I t 7 .
Od obe strane se moze traziti da
S ast a I l a prisustvuju istraznom sastanku, koji

je ustvari suceljavanje koje provodi
medijator IDHR-a. To je pomo¢ u istrazi koja osigurava ili temeljitu istragu ili
ranije postizanje sporazuma. Svaka strana predstavlja svoju stranu u sporu i
odgovara suprotnoj strani. Neopravdani izostanak sa istraznog sastanka moze
rezultirati odbacivanjem tuzbe za tuzitelja ili osudom zbog ogluhe za tuzenoga.

Ako se istrazni sastanak odrzi, svaka strana moze imati pravnog savjetnika,
ukoliko advokat dostavi obavjestenje o prisustvu. Medutim, advokati imaju
strogo savjetodavnu ulogu i ne mogu svjedo¢iti na sastanku osim o pitanjima
o kojima saznanja iz prve ruke, niti smiju postavljati direktna pitanja ijednoj
stranci.

Niti od jedne strane se ne trazi da je predstavlja advokat.

Medijator ¢e se pobrinuti da sve strane imaju pravednu mogu¢nost iznosenja
¢injenica i dokaza. Tuzitelji bez pravnog savjetnika mogu u pratnji imati
prijatelja ili ¢lana porodice kao savjetnika ili moralnu podr$ku na sastanku;
medutim, ta osoba moze svjedoditi jedino o pitanjima tuzbe o kojima ima
saznanja iz prve ruke. Takode, ako je potrebno, tuzitelj moze do¢i i u pratnji
tumaca. Svjedoci takoder mogu prisustvovati istraznom sastanku, ali ¢e o
njihovom prisustvu odluditi istrazitel;j.

Tuzitelj Ce ispitati sve strane i dopustiti tuzitelju i tuZenom da naizmjeni¢no
odgovaraju i/ili pobiju tvrdnje druge strane te da iznesu dokumente i
svjedocenja koja podupiru njihovu stranu. Istrazitelj moze zatrazitit dodatnu
dokumentaciju potrebnu za istragu. Istrazitelj uzima neformalne biljeske izjava
i odgovora. U skladu s propisima IDHR-a, ove biljeske su povlastene i ne
smiju se dati niti jednoj strani. Sastanak nije sluzbeno saslusanje pa IDHR na
omogucava stenografski transkript.

Ponekad istrazitelj nece sazvati istrazni sastanak. No, istrazitelj ¢e pokusati
sakupiti ¢injenice i dokaze pojedina¢no od tuzZitelja i tuZenog putem pisma/
pisama, telefonskih razgovora, privatnih razgovora ili individualnih sastanaka.

Otkric¢a i
re Zult ati li postoje” ¢vrsti dokazi“ o krsenju Zakona. Otkrivanje

Nakon istrage, podnosi se pisani izvjestaj o tome da

»Cvrstih dokaza“ znaci da postoji dovoljno dokaza pa
tuzitelj moze iznijeti tuzbu pred administrativnim sudom Povjerenstva za ljudska
prava Drzave Illinois (Povjerenstvo) (agencija koja provodi saslusanja zbog tuzbi
koje je podnio IDHR ispred tuzitelja ili sam tuzitelj) ili pred putuju¢im okruznim
sudom . Taj sud (Povjerenstvo ili putuju¢i okruzni sud) ¢e saslusati svjedocenje,
pregledati dokaze i odluciti je li doslo do diskriminacije.

Ako je pronaden ¢vrst dokaz, tuzitelj ima moguénost:

1) Zahtijevati (unutar vremenskog perioda naznacenog u Zakonu)od IDHR-a da
podnese tuzbu Povjerenstvu; ili

2) Zapoceti gradansku parnicu (unutar vremenskog perioda naznacenog u
Zakonu) na putuju¢em okruznom sudu u mjestu zbivanja.

U stambenim slu¢ajevima ili ako tuzitelj trazi od IDHR-a da podnese tuzbu
Povjerenstvu, advokat ispred IDHR-a ¢e biti dodijeljen kako bi pomogao
strankama da rije$e tuzbu ili postignu sporazum. Ukoliko sporazum nije
postignut, IDHR (e, ispred tuzitelja, Povjerenstvu podnijeti tuzbu zbog krsenja
ljudskih prava. Tuzitelj nosi teret dokazivanja slucaja pred Povjerenstvom.

Ukoliko IDHR ne pronade ¢vrste dokaze diskriminacije, tuzba ¢e biti odbacena.
Unutar vremenskog perioda naznacenog u Zakonu, tuzitelj ima mogucnosti ili
1) podnijeti zahtjev Povjerenju za reviziju* ili 2) Zapoceti gradansku parnicu na
putujuc¢em okruznom sudu u mjestu zbivanja. (u
stambenim slucajevima jedina moguc¢nost je pod 1).

Takoder, unutar vremenskog perioda naznacenog u
Zakonu, tuzeni moze podnijeti zahtjev Povjerenstvu
za reviziju ukoliko je IDHR izdao saopcenje o osudi
zbog ogluhe. Zalbe na kona¢ne odluke Povjerenstva
se podnose na prizivnom sudu.

*Za tuzbe podnesene prije 1/1/08, zahtjev za reviziju se
podnosi pravnom savjetniku Ministarstva
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o
Koliko traje
Zakon o ljudskim pravima zahtijeva od IDHR-a rO C e S
da zakljuci sve postupke i donese odluku unutar

365 dana od podnosenja potpune tuzbe ili

produZzene pismenim sporazumom obe strane. (Stambene tuzbe moraju biti
zavr§ene unutar 100 dana od podnosenja, ako je moguce). IDHR ¢ini sve $to je
u njegovoj mo¢i da istragu provede unutar vremenskog roka. No moguce je da
istrazitelj podnese zahtjev za produljenje vremenskog roka. Ukoliko jedna ili obe
strane odbiju dati saglasnost za produzenje vremnskog roka, i ukliko IDHR ne
izda odluku ili obavijest o odbijanju tuzbe unutar 365 dana od podnosenja iste,
tuzitelj ima 90 dana da ili podnese tuzbu Povjerenstvu ili da zapo¢ne gradansku
parnicu na putuju¢em okruznom sudu u mjestu zbivanja. Ako tuzitelj ne
podnese tuzbu Povjerenstvu niti zapo¢ne gradansku parnicu na putuju¢em
okruznom sudu u mjestu zbivanja, nikakve daljnje mjere se ne¢e poduzimati.
(ProduzZenja vremesnkog roka nisu potrebna u stambenim sluc¢ajevima).

Povjerenstvo
Za l]udska prava

Drzave Illinois

PodnoSenje tuzbe zbog diskriminacije

Odnos

s Federalnim agencijama
i Federalnim sudovima

Kako bi sa¢uvao federalna prava tuzitelja, IDHR odmah podnese tuzbu zbog
zaposlenja i Komisiji za jednake mogu¢nosti zaposlenja (EEOC) i provede istragu
za EEOC po uslovima Ugovora agencije. Sli¢no tome, tuzbe zbog smjestaja se
podnesu se i Upravi za stambene poslove i razvoj urbanizma (HUD). TuZitelj

u tuzbi zbog zaposlenja uvijek moze zatraziti od EEOC-a ,,Obavijest o pravu

na tuzbu“ koja mu daje za pravo da svoju tuzbu pokrene na Federalnom sudu.
Ukoliko ste zatrazili ,Obavijest o pravu na tuzbu, savjetuje se da tuzbu povucete
iz IDHR-a. Ukoliko istu tuzbu koje ste podnijeli IDHR-u podnesete i Fedralnom
sudu bez povlacenja tuzbe ispre IDHR-a, IDHR ¢e odustati od istrage. Prije
povlacenja tuzbe bilo bi dobro posavjetovati se sa advokatom kako bi utvrdili

da je to pravi smjer djelovanja. IDHR ima neutralnu ulogu, pa prema tome, ne
moze savjetovati ni tuzitelja ni tuzenika.

Povjerenstvo je zasebna drZzavna agencija koja provodi javna saslu$anja zbog
tuzbi koje je podnio IDHR. IDHR ne predstavlja niti jednu stranku pred
Povjerenstvom. Obe strane mogu biti pravno zastupljene kako bi predstavile ili
odbranile slucaj pred administrativnim sudom i Povjerenstvom za ljudska prava.

Ako tuzitelj dobije slu¢aj na ovom stupnju, sudac moze odrediti pravni

lijek koji mu je dopusten po Zakonu. Pravni lijek uklju¢uje povrat novca,
izgubljene beneficije, ¢iS¢enje kadrovskog dosjea, emotivne $tete, uposljavanje,
napredovanje, ponovno uposljavanje, kompenzacije i naknade za rad advokata.
Kaznene naknade, tj. naknade koje imaju za cilj kaznjavanje poslodavca, nisu
u skladu sa Zakonom.
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Ostale usluge
TOk [ e tiemom ] Oj e pruia B
diSCIPhHSkog A4 - B Osim sto je vagem:ija'kty'a provo.di zakor.l, IDHR ) age nCIJ a
p O S tup ka Medijacija } [DObrOVOUHI Sporazum] takoder pruza nekokiko usluga i saraduje sa kompanijama,

agencijama, organizacijama i osobama kako bi pruZila:
Na snazi od 1/1/08 Nemoguénost Obuku: Institut za obuku i razvoj pruza obuku o nediskriminaciji i ostalim
sporazuma pitanjima kojima se bavi EOO, kao $to su seksualno uznemiravanje i Zakon o
amerikancima sa invaliditetom, za sve sektore drustva u Illinoisu.

Odgovor tuzenoga Javne ugovore i provodenje zakonske korektivne kvote zapostavljenim
na tuzbu drustvenim manjinama: Svi poslodavci i kompanije koje Zele poslovati sa
A4 bilo kojim drzavnim entitetom, moraju se registrirati u Sluzbi za javne ugovore

IDHR-a kako bi dobili jedinstveni broj ponudivac¢a. Ova Sluzba takoder pomaze

ISTRAGA tvrtkama i drzavnim agencijama u sprecavanju seksualnog napastovanja i u
V- ’ provodenju zakonske korektivne kvote zapostavljenim drustvenim manjinama.
) Dobrovoljno
Istrazni sastanak povlacenje iz Edukaciju i intervenciju: Osoblje odjela za intervencije je desna ruka odnosa s
—} sporazuma (u bilo . v Ini L d . . liudsk
) koje vrijeme) javnos¢u IDHR-a. U stalnim nastojanjima da se javnost upozori na ljudska prava,
Vv osoblje organizira radionice, obuke, dogadaje i programe za zajednice i udruge

) gradana, te odgovara na zahtjeve za informacijama medija i $ire javnosti.
Nastavak istrage

) Komisiju za diskriminaciju i zlo¢ine iz mrznje: Komisija za diskriminaciju
v \ i zloc¢ine iz mrznje igra vaznu ulogu u identificiranju i odgovoru na
diskriminaciju i sklonost ka istoj u Illinoisu. Komisija je osnovana kako bi se
premostio jaz izmedu tolerancije i mrznje kreiranjem i implementiranjem

v . v programa koji poti¢u medukulturno postovanje. U saradnji sa zajednicom,

Otkri¢a

ILI . . Odustaianie od tusb ILI gradanskim i vjerskim vodama Komisija ima moguc¢nost pruziti mnogo izvora
Cursti dokazi ustajanje odtuzbe pomodi za zajednicu. Medusobno djelovanje sa zajednicama $irom Illnioisa je
klju¢na za Sirenje tolerancije i postovanja. Komisija radi zajedno sa IDHR-om
Dobrovoljni o (Alternativni) Proces kako bi zajednicama u svakom dijelu Illinoisa pruzila usluge edukacije i
sporazum Mirenje ZahtJe(V;riZz?vr)eV'Z'JU intervencije. Za viSe informacija nazvati 312-814-2477.
v
o o U slucaju
Neuspjesno mirenje kontinuiranog Slijede Propisi o
odbijanja tuzbe, znacajnim
uloziti priziv na dokazima
) Prizivnom sudu
Tuzba podnesena
Komisiji za ljudska prava

Gradanska parnica na
} putuju¢em okruznom <
sudu




ILLINOIS DEPARTMENT OF

$Human Rights

Za vise informacija kontaktirajte:

Agenciju za ljudska prava Illioisa

Radno vrijeme: ponedjeljak-petak od 8:30 do 17:00
(Prijemne razgovore ne odrzavamo petkom)

Web stranica: www.state.il.us/dlur

Chicago:

Centar James R. Thompson

Ulica West Randolph 100, ured 10-100
Chicago, IL 60601

(312) 814-6200 or (800) 662-3942
(217) 785 -5125 (TTY)

Springdfield:

Ulica South College 222, 1. Sprat
Springfield, IL 62704

(217) 785-5100

(217) 785 -5125 (TTY)

Marion:

Ulica W. Main 2309
Marion, IL 62959
(618) 993-7463

(217) 785 -5125 (TTY)

Cilj ovog pamfleta je pruziti opée informacije o glavnim uslugama i propisima Agencije za ljudska
prava Illinoisa. On ne pruza odgovore na sva pitanja o diskriminaciji i svakom slucaju se moze
drugacije pristupiti. IDHR ima specificne propise koji se primjenjuju na svaki slucaj. Za sva pitanja
molimo da nazovete najblizi IDHR-ov ured.

U sladu sa Zakonom o amerikancima sa invaliditetom, ¢lanom 504 Zakona o rehabilitaciji iz 1973.godine
i Zakonom o ljudskim pravima Illinoisa, IDHR ¢e osigurati da svi programi budu dostupni i koristeni

od strane osoba sa invaliditetom. Koordinator Zakona ¢e vam omoguciti dodatne informacij; broj
(217)785-5119 ili (217)785-5125 (TTY).
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